AVISO INTEGRAL DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES CIEEPI
Sobre el presente Aviso de Privacidad

Para el Colegio de Ingenieros Eléctricos y Electronicos de Pichincha (en
adelante “CIEEPI"), el debido fratamiento y proteccién de su informacion es de
maxima importancia. Este Aviso Integral de Informacién (en adelante, “Aviso de
Privacidad”) explica el tratamiento que daremos a sus datos personales, en
cumplimiento a los principios de lealtad y tfransparencia. Mediante este Aviso de
Privacidad nos comprometemos con usted a utilizar sus datos personales
exclusivamente para los fines aqui informados y hacer los mejores esfuerzos para
protegerlos contra cualquier uso no autorizado.

De igual manera a través del presente Aviso de Privacidad le informamos sobre
la existencia y forma en la que puede hacer efectivos sus derechos de
proteccion de datos personales, lo anterior para la finalidad de que usted tenga
pleno control y disposicidn sobre sus datos personales.

Identidad y domicilio del responsable

El responsable del tratamiento es el Colegio de Ingenieros Eléctricos vy
Electronicos de Pichincha CIEEPI con los siguientes datos de contacto:

- Domicilio en Calle Daniel Hidalgo Oe1-50 y Avenida 10 de agosto en la
ciudad de Quito - Ecuador.

- NUmero telefonico 593-2-2235079

- Correo electrénico privacidad@cieepi.ec

Delegado de proteccion de datos personales

Nuestro Delegado de Proteccién de Datos es la persona dentro de CIEEPI
encargada de velar por la protecciéon de tu derecho a la proteccion de datos
personales. Puedes contactar con el Delegado de Proteccion de Datos en
cualquiera de los siguientes medios:

- Domicilio en Calle Daniel Hidalgo Oe1-50 y Avenida 10 de agosto en la ciudad
de Quito - Ecuador.

- NUmero telefénico 593-2-2235079

- Correo electrénico privacidad@cieepi.ec

Podrd contactar a nuestro Delegado en los dias hdbiles en un horario de 09H00
a 18H00.

Categorias de datos personales

. Para cumplir con los fines del fratamiento senalados en el presente Aviso de

Privacidad, es necesario obtener y dar tratamiento a las siguientes categorias

de Datos Personales:
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- ldentificacion;
- Contacto;
- Credificios;
- Ubicacioén;

Fines del fratamiento y base legal al tfratamiento

- Prestar el Servicio, mantenerlo y gestionar la relacion contfractual. /
Cumplimiento de una obligacién contractual y legal.

- Verificacion de informacion para empadronamiento ante el Registro vy
autoridades publicas. / Cumplimiento de una obligacion legal.

- Redlizar actividades de facturacion y procesar pagos a fravés de las formas y
mecanismos habilitados, relacionadas con el uso de los Servicios y/o de bienes
y/o servicios proporcionados por terceros. / Cumplimiento de obligaciones
contractuales y legales.

- Contactarle a través de llamadas telefénicas, envio de comunicaciones a
través de correos electronicos, mensajes cortos y demds medios de
comunicacion fisicos y/o electronicos, asi como con visitas domiciliarias. Lo
anterior, para cualquier situacion relacionada con el uso, instalacion,
mantenimiento y gestién de los Servicios, asi como para informarle sobre
cualqguier beneficio al que se hubiere hecho acreedor como consecuencia de
estos. / Cumplimiento de obligaciones confractuales y legales.

- Contactarle a usted y a sus contactos y/o referencias para validar la calidad
de la informacién proporcionada y/o realizar gestiones de cobranza. /
Cumplimiento de obligaciones confractuales y legales.

- Cumplir con las obligaciones legales de calidad del servicio impuestas por la
legislacion del Ministerio de Transporte y Obras PUblicas. / Cumplimiento de una
obligacién legal.

- Elaborar andlisis y estudios relacionados con su comportamiento de consumos,
asi como investigaciones y monitoreo periddicos sobre su comportamiento
crediticio. / Cumplimiento de obligaciones contractuales y legales.

- Cooperacidén con instancias de seguridad y justicia en términos de lo dispuesto
por la normatividad aplicable, asi como a los requerimientos de autoridades
competentes en los casos legalmente previstos. / Cumplimiento de una
obligacién legal.

- Realizaciéon de analiticas para automatizacion de gestiones con el objetivo de
mejorar la calidad de la atencidn técnica y comercial, verificar su satisfaccion
a fravés de la grabacion de su voz y, en su caso, transcripcion de la atencion
proporcionada a través de los canales habilitados al efecto. / Cumplimiento de

obligaciones confractuales y legales.
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- Cualqguier fin que sea obligatorio y necesario para el cumplimiento de sus
funciones como Colegio de Ingenieros Eléctricos y Electréonicos de Pichincha. /
Cumplimiento de una obligacion legal.

- Para generar y administrar sus credenciales de acceso a nuestras aplicaciones
y sitios web. / Cumplimiento de obligaciones contractuales y legales.

- Llevar a cabo todas las actividades relacionadas con la activacion,
contratacién, solicitud y/o cancelacion, terminacidén y/o cambio y/o
portabilidad de los servicios moviles, equipos y planes conforme a los términos
de uso de los servicios. / Cumplimiento de obligaciones contractuales
perseguidas CIEEPI y cumplimiento de obligaciones legales.

- Mantener la seguridad de las redes y servicios de comunicaciones electrénicas,
detectar fallos o errores técnicos en la transmision de las comunicaciones
electrénicas y notificdrselos, asi como, cualquier tfratamiento que sea necesario
para la correcta prestacion del servicio de telecomunicaciones. / Cumplimiento
de una obligacion legal.

Oftros fines y tratamientos ulteriores

- Informarle del lanzamiento o cambios de nuevos productos, bienes, servicios,
promociones y/u ofertas de acuerdo con sus intereses, a fravés de llamadas
telefénicas, el envio de comunicaciones a fravés de correos electronicos,
mensajes cortos y demds medios de comunicacion fisicos y/o electréonicos
disponibles de tiempo en tiempo conforme el avance tecnoldgico. / Interés
legitimo.

- Facilitar nuestras operaciones diarias y la gestiéon financiera, asi como cualquier
transaccion institucional (por ejemplo, una reorganizacion, convocatorias,
actividades sociales, actividades publicas y privadas, defensa profesional,
transferencia, etc.). / Interés legitimo.

- Redlizar actividades de perfilamiento a partir de combinar informacién
facilitada por usted, la obtenida de fuentes publicas, fuentes de terceros y de
acceso publico, incluyendo redes sociales, y aquella informacién que pueda
inferirse u obtener como resultado de la aplicacion de diversas tecnologias de
andlisis de datos. Lo anterior para contactarle y enviarle informacion de
cardcter publicitario, promocional y/o informativo que consideramos puede
resultar de su interés. / Consentimiento.

Revocatoria del consentimiento

Usted puede revocar en cualquier momento su consentimiento para aquellos
fines que tienen como base legal este, enviando un correo electronico a la

direccién privacidad@cieepi.ec, llamando al 02 2235079 para solicitar el
Formulario de Atencién a Derechos donde se le atenderd en tiempo y forma.

Daniel Hidalgo Oe1-50 y Av. 10 de Agosto E-mail: capacitaciones@cieepi.ec
Quito - Ecuador secretaria@cieepi.ec
Telfs.: 223-5079 / 250-9459 /0995051698 www.cieepi.ec



mailto:privacidad@cieepi.ec

Colegio de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos de Pichincha

Tipos de tratamiento

Obtencion directa: Los datos personales sujetos a tratamiento serdn aquellos
que usted nos proporcione directamente.

Obtencidn indirecta: También serdn tratados datos personales que se
obtengan de manera indirecta a través de fuentes publicas y de acceso
publico o derivado de una transferencia por parte de terceros.

Obtencion de datos inferidos u observados: Cuando decides hacer uso de
nuestros servicios, se generan datos observados e inferidos con base en tu
comportamiento.

Los datos observados pueden comprender informacién sobre: tu nombre,
teléfono de contacto, email, direccién, institucion, experiencia profesional.
Aportes relevantes en los sectores estratégicos de energia vy
telecomunicaciones, entre otros que de tiempo en tiempo se incorporen al
presente Aviso de privacidad.

Los datos inferidos constituyen datos estadisticos que se generan con motivo
de tu interaccién con las aplicaciones y/o sitios web.

Periodo de conservacion

Conservaremos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para
el cumplimiento de los fines establecidos en este Aviso de Privacidad, a menos
que la ley aplicable exija un periodo de retencién mds largo o sea necesario
para resolver disputas, proteger nuestros derechos legales, o cumplir con
nuestras obligaciones legales o contractuales. Para determinar el periodo de
retencidon apropiado para los datos, consideramos la cantidad, naturaleza y
sensibilidad de los datos personales.

Transferencias

Para dar cumplimiento al presente Aviso de Privacidad podemos fransferir sus
datos personales, tanto a entidades nacionales sin requerir su consentimiento a:

- Autoridades competentes en los casos previstos por la normatividad aplicable.
Esta transferencia se realiza para cumplir con solicitudes y érdenes amparadas
en competencia atribuidas en la norma vigente.

- Al Registro Civil para fines de validacion y autenticacion de su identidad,
conforme a las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad.

- Instituciones bancarias para validar la calidad de la informaciéon

proporcionada y para garantizar el cumplimiento de las obligaciones pactadas
derivadas de la relacion juridica.
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Si usted no se opone, podremos realizar la fransferencia a enfidades
nacionales que se senalan a continuacion:

- Terceras empresas, organizador de ferias de tecnologia, incluyendo
instituciones bancarias para que estas, puedan generar perfiles y hdbitos de
consumo, enviarle publicidad, contactarle y ofrecerle bienes y/o servicios que
resulten de su interés, o bien, para que, conforme a sus procedimientos internos,
puedan determinar si usted es sujeto a adquirir los bienes y/o servicios que dichos
socios comerciales y/o terceros ofrecen.

Si usted no desea que CIEEPI lleve a cabo la transferencia, por favor envie un
correo electréonico a privacidad@cieepi.ec usted podrd cambiar de opcidn en
cualguier momento.

Negativa de proporcionar sus datos personales

El principal fin para el cual fratamos sus datos personales es para proveerle
aqguellos servicios derivados de su membresia o cualquier contrato de prestacion
de servicios que suscriba con nosotros; cualquier servicio relacionado como
proveedor o usuario de los servicios del CIEEPI. Por ende, la negativa de su parte
de proporcionarnos sus datos personales impedird la posible contratacion y
prestacion del servicio que ofrecemos.

Calidad de la informacién

Le informamos que estd obligado a proporcionar datos personales que sean
veraces, por lo que cuando directamente nos proporciona su informacion
asumiremos que estd es veraz. En caso de contar con elementos objetivos que
demuestren que la informacién proporcionada es inexacta se procederd a la
actualizacién, rectificacion, y/o eliminacién correspondiente.

Ejercicio de sus derechos

Usted o su representante legal podrd ejercer cualquiera de los derechos de
acceso, eliminacién, rectificacién y actualizacién, oposicion, anulacion,
limitacion del fratamiento y a no ser objeto de una decision basada Unicamente
en valoraciones automatizadas (en lo sucesivo “Derechos DP”), asi como
revocar su consentimiento para el fratamiento de sus datos personales enviando
un correo electréonico a nuestro Delegado de Proteccidn de Datos Personales al
correo electronico privacidad@cieepi.ec donde se le atenderd en tiempo vy
forma. Nuestro Delegado de Proteccion de Datos Personales le proporcionard
el formulario de la “Solicitud de ejercicio de derechos”.

Para que nuestro Delegado de Proteccion de Datos Personales pueda darle
seguimiento a su Solicitud, usted o su representante legal deberd acreditar
correctamente su identidad y la vigencia de la representacion, para lo que es
necesario que acompane su solicitud con copia de alguna de las
identificaciones oficiales vigentes.
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En caso de que la Solicitud no cumpla con los requisitos o, la informacion
proporcionada requiera ser aclarada, o bien, no se acompanen los
documentos de acreditaciéon correspondientes, nuestro Delegado de
Proteccion de Datos Personales, dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a
la recepcidon de la Solicitud, podrd requerile que aporte los elementos o
documentos necesarios para dar trdmite a la misma. Usted contard con diez
(10) dias hdbiles para atender el requerimiento, o completar la Solicitud
contados a partir del dia siguiente en que lo haya sido notificado. De no dar
respuesta en dicho plazo, el Delegado procederd a archivar su Solicitud vy
notificarle sobre su rechazo. Este rechazo no impedird que presente
nuevamente su Solicitud.

De resultar procedente, nuestro Delegado de Proteccion de Datos Personales
atenderd su Solicitud dentro de los quince (15) dias hdbiles siguientes a que se
comunique la respuesta.

Derecho de portabilidad de datos personales (LOPDP)

Que para el caso y conforme a la Ley orgdnica de proteccion de datos
personales, se considera Portabilidad de Datos Personales al derecho que tiene
usted de solicitar la entrega de sus datos personales en un formato compatible,
actualizado, estructurado, comun, inter-operable y de lectura mecdnica, o
bien, transferirlos al responsable que usted nos indique.

Una vez cumplido el derecho de portabilidad de datos personales,
eliminaremos sus datos personales a menos que usted disponga sobre su
conservacion.

Avutoridad de proteccion de datos personales

En caso de considerarlo necesario, le informamos que tiene el derecho de
acudir ante la Superintendencia de Proteccion de Datos Personales para hacer
valer cualquier inconformidad relacionada con su derecho a la protecciéon de
datos personales.

Cambios en el Aviso de Privacidad

Nos reservamos el derecho, bajo nuestra exclusiva discrecion, de cambiar,
modificar, agregar o eliminar partes del presente Aviso de Privacidad en
cualquier momento. En tal caso, le informaremos de los cambios por el mismo
medio que ha puesto a su disposicion este Aviso de Privacidad.

Decisiones automatizadas

Usted tiene derecho a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en
valoraciones automatizadas, puede solicitar no ser objeto de este fratamiento
enviando un correo electréonico a privacidad@cieepi.ec donde nuestro
Delegado de Proteccion de Datos Personales atenderd su Solicitud.
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